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INFORMACION PUBLICA DEL TITULO |

URL: https://biologicas.ucm.es/grado

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER ‘

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TiTULO
1.1.- Relacién nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

La Facultad de Ciencias Bioldgicas tiene un Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC),
organizado a nivel centro a través de la Comisién de Calidad de la Titulaciones (que incluye las
titulaciones de la facultad), y a nivel de titulo a través de las comisiones de coordinacion y
planificacién docente. La relacién nominal de responsables se encuentra disponible en:
https://biologicas.ucm.es/comision-calidad

La Comisién de Calidad estd compuesta por representantes de la facultad, los departamentos,
los coordinadores de unidades docentes y programas, estudiantes y el Colegio Oficial de
Bidlogos de la Comunidad de Madrid. El SGIC incluye diversos procedimientos para la
recopilacion de informacién y mejora continua, como encuestas de satisfaccion de estudiantes
y profesorado, evaluacién y seguimiento de resultados, revisién y mejora de planes de estudio,
toma de decisiones y difusién de resultados. Como consecuencia de la implementacion del SGIC
y su despliegue se realizan Memorias Anuales de Seguimiento, que incluyen un analisis de los
resultados e indicadores, asi como un plan de mejora del titulo.

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

Las normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones de la Comisién de Calidad de las
titulaciones de la Facultad de Ciencias Bioldgicas, se detallan en el Reglamento de dicha
Comision https://biologicas.ucm.es/data/cont/docs/2-2020-06-26-reglamentocalidad.pdf. Este
reglamento, aprobado por la Comisién de Calidad en reunién celebrada el 2 de noviembre de
2009, ha sufrido diversas modificaciones con objeto de mejorar el funcionamiento de la
Comisidn (ultima modificacién: febrero de 2020).

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

La Comision de Calidad de las titulaciones de la Facultad mantiene reuniones periddicas que
garantizan el seguimiento y evolucion de la implantacién del titulo. Se detallan a continuacion
los asuntos relativos al Grado en Biologia tratados en dichas reuniones.

Temas Tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
Fecha adoptados

Informe de seguimiento docente Aprobado.

de los meses de mayo y junio de

2022.

19/9/22
Informe anual del seguimiento Aprobado
docente del curso 2021-22.
Informe del Vicedecano de | Actualizacidn sobre estado de Informes de Seguimiento de
Calidad, Innovacion y | Master en Zoologia, Biotecnologia Industrial y Ambiental.
Sostenibilidad Comentarios sobre quejas recibidas.

24/3/23 Actualizaciones sobre Grado en Sostenibilidad — Una

Europa — BASUS.

Actualizacion sobre programa Docentia.
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Renovacion de acreditacion del Grado en Biologia recibido
en el Ministerio.

Actualizacion sobre estadillos de seguimiento Docente.

Informe sobre renovacidn acreditacion y visita del panel en
las titulaciones sometidas.

Aprobacién, si procede, del | Aprobado
informe de seguimiento docente

de los meses de enero y febrero

de 2023.

Aprobacién, Autoinforme de | Aprobado

Renovacion de Acreditacidon del
Master Universitario en Zoologia.

Ruegos y preguntas

26/06/23

Vicedecano de
Innovacioén y

Informe  del
Calidad,
Sostenibilidad

Informe sobre Buzdn de quejas.

Actualizaciones sobre Grado en Sostenibilidad — Una
Europa — BASUS.

Fechas de entrega memorias de seguimiento.

Informe de Seguimiento Ordinario de la Fundacién Madri+d
de M Biologia de la Conservacion.

Actualizacion sobre programa Docentia.

Aprobacion del informe de
seguimiento docente de los
meses de marzo, abril y mayo de
2023.

No hay incidencias resefiables y se aprueban los informes
de seguimiento docente

Aprobacidn de las guias docentes
del Grado en Biologia.

Se aprueban las guias docentes del Grado en Biologia.

Aprobacidon de las guias docentes
de los Mdsteres

Se aprueban las guias docentes de las asignaturas que han
sufrido cambios sustanciales de los masteres Biologia de la
Conservacion, Biologia Sanitaria, Biotecnologia Industrial y
Ambiental, Formacién del Profesorado, Genética y Biologia
Celular, Microbiologia y Parasitologia, Neurociencia

Aprobacién de planificaciones
docentes de los Masteres
Universitarios en: Restauracion,
Neurociencia, Ecologia, Genética
y Biologia Celular, Microbiologiay
Parasitologia: Investigaciéon vy
Desarrollo, Biotecnologia
Industrial y Ambiental, Zoologia,
Biologia Sanitaria, Antropologia
Fisica: Evolucién y Biodiversidad
Humana, Biologia de la
Conservacion y Biologia Vegetal
Aplicada.

Se aprueban las planificaciones docentes

Ruegos y preguntas.
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Informe del Vicedecano de | Informe provisional de la Renovacién de Acreditacion de la
Calidad, Innovacion y | CAM, para el Master Zoologia, M Biotecnologia Industrial y
Sostenibilidad Ambiental y el Grado en Biologia. Los dos Favorables a la
Renovacidn de la Acreditacion.

Tribunal de reclamaciones del Departamento de
Biodiversidad, Ecologia y Evolucion ha resuelto tres
reclamaciones en Zoologia. El Tribunal ha desestimado
todas las reclamaciones.

Actualizaciones sobre Grado en Sostenibilidad — Una
Europa — BASUS.
Aprobacién, del informe de | No hay incidencias resenables y se aprueba el informe de

seguimiento docente del mes de | seguimiento docente.
junio de 2023.

Aprobacién del informe de | Se aprueba el informe anual de seguimiento docente. El
18/7/2023 seguimiento docente del mes de | Vicedecano de Calidad, Innovacién y Sostenibilidad
junio de 2023. agradece expresamente a la seccién de personal y a todas
las secretarias de los Departamentos su trabajo para tener
el informe a tiempo.

Aprobacidn de la Normativa para | Se informa de la normativa de seguimiento docente para el
el seguimiento docente del curso | curso 23-24, que no presenta modificaciones resefiables
2023-2024. respecto a la de este curso. Se aprueba la Normativa para
el seguimiento docente.

Aprobacidn de ficha de viabilidad | Aprobada por el Consejo de Dpto de BEE.

del Master en Botanica Se aprueba por asentimiento.

Aprobacién de ficha de viabilidad | Propuesta consensuada por toda la Facultad a través de
del Grado en Biotecnologia este grupo de trabajo.

Se aprueba por asentimiento.

Ruegos y preguntas

ANALISIS: Se ha mantenido el funcionamiento de la Comisién de Calidad de las titulaciones
resultante de la modificacion del SGIC que tuvo lugar a finales del curso 2019-20. Dicha
modificaciéon, que establecié un Unico SGIC para todas las titulaciones de la Facultad y una Unica
Comisidn de calidad para las mismas, ha mantenido su funcionamiento sin problemas al tiempo
que ha aligerado las tareas de las anteriores comisiones y ha mejorado la fluidez en el trabajo y
la informacidn entre los diferentes grupos de trabajo y 6rganos implicados en materia de calidad
en la Facultad (Comisiones de Coordinacion de las Titulaciones, Comision de Calidad, Junta de
Facultad...).

Se han desarrollado sin incidencias las labores habituales encomendadas a la Comision de
Calidad (aprobacion de las guias docentes, seguimiento docente, memorias de seguimiento
anuales, evaluacion del profesorado...). La Comisidn, en coordinacién con la Comisiéon de
Coordinacion de la Titulacidn, ha velado por el correcto desarrollo de la actividad docente
durante el curso 2022-23. Se ha retomado de manera integral la normalidad de la docencia
después de la pandemia que afectd la presencialidad en el curso 2020-21 y 2021-22.

FORTALEZAS DEBILIDADES
- Estructura estable, bien consolidada en la - Dificultad de consensuar reuniones debido a la
titulacion y el Centro. alta representacion de todos los colectivos y
- Buen funcionamiento. acumulacion de asuntos.

- Transparencia y participacién de todos los
colectivos de la titulacion.
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2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE
COORDINACION DEL TiTULO

La organizacion de los érganos de coordinacién de la titulacién se describe en el siguiente
esquema:

Junta de Facultad

Comisidn de Calidad de las Titulaciones

Comision de Grado

3 subcomisiones 3 Subcomisiones Subcomision
(19 22 y 3¢ curso) de 492 curso de Erasmus y
(una por cada mencidn) programas de movilidad

El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente que permiten una adecuada
asignacion de la carga de trabajo del estudiante, asi como, una apropiada planificacién temporal,
asegurando la adquisicion de los resultados de aprendizaje. Para ello se cuenta con
coordinadores de las diferentes asignaturas impartidas, organizadas por curso académico con
sus respectivos coordinadores de curso, lo que permite asegurar tanto la programacion docente
como la implementacién de las diferentes actividades formativas. El listado completo de todos
los coordinadores de asignaturas, cursos, menciones, asi como la coordinacién del Grado en
Biologia se encuentra disponible en https://biologicas.ucm.es/grado.

La titulacion se coordina a varios niveles, por un lado desde la Comision de Grado que a su vez
se encarga de la coordinacion de varias subcomisiones: una para cada uno de los tres primeros
cursos del Grado y otras tres en Cuarto curso (una por cada una de las tres menciones). Cada
una de estas subcomisiones estda formada por el coordinador de curso o mencién y los
coordinadores de cada asignatura que se imparte en él. La coordinadora del Grado se relne
periddicamente con los coordinadores de curso o mencidn para ajustar la programacién docente
y discutir los posibles problemas o acciones que se plantean en cada subcomisidn. Las decisiones
son tratadas para su posible aprobacion en la Comisién del Grado en Biologia, que a su vez esta
formada por representantes de todas las unidades docentes que participan en el Grado en
Biologia, asi como por los representantes de estudiantes. Todas las comisiones estan
supervisadas por la Comisién de Calidad de las Titulaciones de la Facultad, y en ultima instancia
por la Junta de Facultad.

Durante el curso 2022-23 las subcomisiones se han reunido periédicamente y de manera
presencial en la mayoria de las sesiones, aunque también se emplean formatos virtuales en
determinadas ocasiones, para organizar, elaborar y coordinar los estudios del curso o mencidn.
Las subcomisiones también se encargan de elaborar los calendarios docentes y de estudiar las
posibles incidencias que puedan acontecer en el desarrollo de la actividad docente. En el curso
académico 2022-23 se han celebrado varias reuniones entre la coordinadora del Grado con los
coordinadores de las diferentes asignaturas, junto con el coordinador de curso y mencidn. Estas
reuniones permiten analizar la programacion docente, velar por el desarrollo de la mismay los
resultados obtenidos, ademds de proponer los cambios que se estimen oportunos para mejorar
la titulacién.
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Las primeras reuniones de la titulacidn se celebran durante los meses de abril-mayo, y tienen
como finalidad poder realizar la programacién docente del inicio de curso que comienza los
primeros dias de septiembre. En concreto, se han mantenido un total de 3 reuniones con la
coordinacion de primer curso, 1 en segundo, 1 en tercero y 3 reuniones en cuarto curso (una
especifica con cada mencién). Ademas, han tenido lugar diversas reuniones sobre horarios de
todos los cursos, programaciéon de grupos de practicas y de exdmenes, asi como para la
organizacidon de las actividades docentes. Las propuestas tratadas en las reuniones de
coordinacién a distinto nivel son llevadas a la Comisién del Grado en Biologia para su analisis y
puesta en marcha de las acciones de mejora. Los resultados de los acuerdos aprobados en dichas
reuniones se recogen en las actas cuyos temas tratados y acuerdos adoptados se resumen a
continuacién:

Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
Fecha Temas tratados
adoptados
Programacidn nUevos Erupos Se acuerda incrementar el nimero de grupos de
11/10/2022 de grécticas grup practicas para mantener en todos los grupos la ratio
P 1 profesor/15 estudiantes por grupo de précticas
19/10/2022 Calendario examenes Se aprueba el calendario de examenes
Se plantea la supresion del grupo F de la asignatura
., . de Genética debido al bajo nimero de estudiantes
Programacion de la Asignatura . , .
20/01/2023 " de primera matricula para su reubicacion en otros
Genética grupo F . L L
grupos. Finalmente se desestimo por peticion de los
estudiantes del grupo afectado.
30/01/2023 Autoinfgtme parala o Se apruek.)z’a el autoinforme c.ie rel:\ovacién dela
renovacion de la acreditacion acreditacion del Grado en Biologia
l'inici |
24/03/2023 Planificacion curso 2023-24 Se acuerda el inicio de curso para el Grado en
Biologia.
Se aprueban modificaciones en la programacion
06/07/2023 Programacion docente curso docente para el préoximo curso, se establece una
2022-23 nueva rubrica para TFG y se propone un estudio para
la posible modificacién del Grado en Biologia.
Revisién grupos de practicasy | Ajustes programacion docente.
19/09/2023 estudio posible modificacion Se aprueba la modificacién del Grado en Biologia que
del Grado se acometera en sucesivas reuniones
ANALISIS:

La coordinacidn docente y académica del Grado en Biologia funciona adecuadamente, algo
fundamental en un titulo con un elevado volumen de estudiantes (alrededor de 1.500), la amplia
plantilla de profesores implicados (278 docentes) y la complejidad inherente a una titulacion
con un alto grado de experimentalidad. Esto es asi gracias a la labor de todos los colectivos
implicados, tanto en la coordinacidn como en su puesta en practica y la larga trayectoria de los
estudios en Biologia (inicialmente como Licenciatura en Biologia y posteriormente como el
actual Grado en Biologia), que facilita la coordinacidon del titulo debido a la amplia experiencia
acumulada y a la estabilidad de su plantilla.

La coordinacion vertical y horizontal entre las diferentes asignaturas ha sido eficaz, pues ha
hecho frente con éxito a los diferentes problemas que han ido surgiendo.

Este sistema de coordinacion es evaluado por la Comisidn de Calidad del Titulo, que supervisa
todas las acciones propuestas por los diferentes mecanismos de coordinacién y los somete a
aprobacion a la Junta de Facultad.
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FORTALEZAS DEBILIDADES
- Participacion e implicacion de todos los colectivos del | - El elevado numero de estudiantes
Titulo. matriculados en el Grado establece la
- Buen funcionamiento de la coordinacién del Grado. necesidad de programar un elevado nimero

de grupos de teoria y practicas, lo que

- Oferta académica dimensionada y organizada. N
supone un reto a la coordinacion.

- Integracion teoria y practicas.

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

El personal académico que imparte docencia en el Grado en Biologia estd altamente cualificado
y presenta una experiencia docente e investigadora adecuada para poder hacer frente a las
ensefianzas disefiadas en la titulacién. La plantilla ha sufrido diversas variaciones, viéndose
incrementada desde 251 docentes en el curso 2020-21, hasta los 277 en el curso 2021-22. En el
curso 2022-23, la plantilla esta formada por 278 docentes, la mayoria pertenece a la Facultad de
Ciencias Bioldgicas, a los que se suman docentes de otros centros de la UCM (Facultades de
Ciencias Quimicas, Fisicas y Geoldgicas), que aportan conocimientos, especializacion y
diversidad de aproximaciones tedricas y metodoldgicas. En el curso 2022-23, el 61,9 % del
personal académico presenta vinculacion permanente frente al 38,1 % con vinculaciéon no
permanente. Durante el curso 2022-23 ha continuado el proceso de reemplazo generacional del
personal académico de la titulacién identificado en cursos anteriores. Dicho proceso es
resultado de distribucién de edades en forma de piramide truncada, donde se suma la jubilacién
de un importante nimero de profesores en un plazo relativamente corto, con la incorporacion
de personal mas joven, pero a una tasa menor. Ademads, la sustitucién por jubilacion de
profesores con dedicacion permanente y con una larga trayectoria investigadora
(principalmente Catedraticos de Universidad y Profesores Titulares de Universidad), esta
suponiendo una importante pérdida de personal docente e investigador muy valioso. Su
sustitucidon, mas lenta de lo deseable, tiene lugar con demasiada frecuencia mediante figuras
con contratos laborales no permanentes. En paralelo, los profesores que se han ido
incorporando van alcanzando de forma progresiva su estabilizacion, aunque todavia no estan en
disposicion de compensar la pérdida de potencia investigadora y proyeccion del profesorado
que se jubila, lo que viene suponiendo una disminucion tanto del nimero total de sexenios como
del promedio por profesor. Se trata de un escenario que tanto la Facultad de Ciencias Bioldgicas,
como la UCM, deben tener muy presente de cara a un futuro inmediato y para ello estd
fuertemente implicada en los programas de captacién de talento y contratacién de jévenes
investigadores para incorporarlos a su plantilla de profesores.

En conjunto, el personal académico acumula 571 sexenios de investigacidn, con un promedio de
3,32 tramos de investigacion por profesor susceptible de solicitar sexenios. Estos datos sefialan
el buen estado de salud de la investigacion en la titulacidn, un pilar clave para un Grado con el
nivel de experimentalidad propio del presente.

El profesorado de la titulacién somete a evaluacion su actividad docente mediante el programa
DOCENTIA-UCM, la especificacion particular del programa DOCENTIA (disefiado por la ANECA)
en la Universidad Complutense de Madrid. El programa DOCENTIA-UCM evaluda trienalmente la
actividad docente individual de cada profesor en el marco de un modelo que incluye cuatro
dimensiones: planificacion y organizacién, desarrollo, resultados y procesos de reflexion, mejora
y actualizacion de la actividad docente (https://www.ucm.es/programadocentia). Cada curso,
los profesores solicitan ser incluidos en un Plan Anual de Encuestas en el que los estudiantes
evalian su actividad docente. Se trata de un proceso complejo dado el alto nimero de
profesores y estudiantes implicados, tanto en el conjunto de la Universidad (que desarrolla el
programa) como de la titulacidn (que lo implementa). En particular, en el Grado en Biologia, la
organizacidn del sistema de evaluacion del profesorado de una titulacion con mas de 250
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profesores y unos 1500 estudiantes, organizados en torno a 49 asignaturas, con unos 150 grupos
de teoria, alrededor de 300 grupos de seminarios y casi 600 grupos de prdcticas, supone un
enorme esfuerzo organizativo y de gestidn. La cualificacién del profesorado, asi como la
implicacion en el proceso de aprendizaje se ve reflejada en los datos que ofrecen el programa
de evaluacion del profesorado (UCM-DOCENTIA) desde la implantacién del titulo hasta la
actualidad. También hay que resaltar el grado de implicacién de los estudiantes ya que
participan activamente en la elaboracidn de las encuestas que, al igual que ocurre en el sector
de profesorado, también ha ido creciendo paulatinamente.

Los resultados del programa de evaluacion del profesorado en el curso 2022-23 reflejan un nivel
de participacidon muy alto, ya que el 85,4 % del total de profesores de la titulacién se sometieron
a evaluacioén. Estos valores tan elevados de participacién, similares a los de los ultimos cursos,
reflejan el compromiso del profesorado del titulo con el proceso de evaluacién de la actividad
docente. En cuanto a los resultados, el programa de evaluacién arroja unos valores excelentes
ya que la tasa de evaluaciones positivas se encuentra practicamente en el 100% y profesores de
la Facultad son anualmente reconocidos por su excelencia docente por parte de la UCM.

En conjunto, los datos del programa DOCENTIA-UCM denotan el grado de satisfaccion de
nuestros estudiantes con la calidad docente de sus profesores, asi como la confianza del claustro
al someterse al proceso critico de evaluacidn frente a los estudiantes a los que les imparten su
docencia. Son muy pocos los docentes que no consiguieron que un numero minimo de
estudiantes completasen la encuesta anual, a pesar de que el nimero de encuestas que deben
completar los estudiantes puede llegar a ser importante. En este sentido, los esfuerzos de la
Oficina para la Calidad UCM por crear una aplicacién que permita evaluar a los profesores de
practicas, y de la Facultad para incorporar la informacién necesaria en esta aplicacion, siguen
dando fruto. No obstante, la Facultad debe tratar de incorporar al programa DOCENTIA-UCM a
ese pequefio porcentaje de docentes que no pueden someter su actividad a evaluacion.

19 curso de 22 curso de
seguimiento o seguimiento o
curso autoinforme 12 curso de
acreditacion acreditacion
curso 2021-22 Curso 2022-23
IUCM-6
Tasa de participacion en el Programa de Evaluacién 86,8 % 85,4 %
Docente
IUCM-7 100%
Tasa de evaluaciones en el Programa de Evaluacién 100 % °
Docente
_luems 95,5% 97,4%
Tasa de evaluaciones positivas del profesorado
FORTALEZAS DEBILIDADES
- Alto nivel académico (docente e investigador) del | - Reemplazo generacional y pérdida de
profesorado que participa en la titulacidn. profesores con mas trayectoria
- Elevado nivel de compromiso del personal docente | - Elevada carga docente / investigacion /
(proyectos de innovacidn, alta tasa de participacién en | gestion.
el programa de evaluacién de la actividad docente). - Incorporar el programa DOCENTIA-UCM a
- Altas tasas de participacion (casi 90%) y evaluacion | los pocos docentes que no someten su
favorable de la actividad docente en la mayoria de | actividad a evaluacion.
profesores superior al 97%.
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4. ANALISIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

El sistema de gestion de las quejas y sugerencias estd plenamente implantado desde el inicio de
la titulacién, y se ajusta a los Sistemas aprobados por la Comisién de Calidad de las Titulaciones
del Centro tal como seiiala la Memoria Verificada del Grado en Biologia.

Con objeto de facilitar la comunicaciéon y resolucidon de las quejas o sugerencias que puedan
surgir sobre la titulacion, estas pueden tramitarse por varias vias:

- Resolucidn por via directa entre las partes implicadas (generalmente entre estudiantes y
docentes, o bien a través del sistema de delegados de estudiantes de cada uno de los cursos y
grupos del Grado, establecido precisamente para facilitar la comunicacion entre estudiantes,
entre éstos y los profesores, o con las estructuras de coordinacién de la titulacidn).

- Por Registro, mediante escrito razonado, generalmente dirigido al Decano, al Vicedecano de
Calidad, Innovacién y Sostenibilidad, a la Delegada del Decano para Coordinacién de Grado o las
Direcciones de Departamento (a veces también pueden llegar por correo electrénico).

- A través del Buzén de quejas y sugerencias, accesible en la pagina web principal del Centro
(https://biologicas.ucm.es/buzon). Dicho buzdn contiene un formulario electrénico que recibe
directamente el Vicedecano de Calidad, Innovacién y Sostenibilidad. Este se encarga de dirigir
las quejas o sugerencias recibidas a la instancia responsable de la misma. Una vez obtenida
respuesta, se envia al interesado en el plazo mads breve posible.

Por estas dos ultimas vias en el curso 2022-23 se recibieron 9 quejas. La mayor parte estuvieron
relacionadas con la evaluacidn y los examenes. Otra estuvo relacionada con las condiciones de
trabajo. Todas las incidencias recibidas se resolvieron a través de los cauces normales.

En las encuestas de satisfaccion a los estudiantes, 19 de ellos (10,3%) responde haber realizado
alguna queja o sugerencia. Dicho nimero, el triple de los recibidos en el Buzén habilitado al
efecto, sugiere que buena parte de ellas se tramitan y resuelven directamente entre estudiantes
y profesores (reclamaciones de calificaciones, exdmenes...). De este modo, el Buzdn y el Registro
probablemente sélo se usen para problemas que los usuarios perciben como mdas generales o
cuando otras vias mas directas para la resoluciéon de problemas no funcionan, algo bastante
deseable. A todos los estudiantes se les informa en todas las reuniones generales (presentacién
del Grado y de las Menciones), sobre la existencia de los canales de sugerencia y queja que
pueden utilizar. En cualquier caso, siempre se intenta la mediacidn y el didlogo para la resolucion
de conflictos.

Segun las encuestas un 56,3 % de los estudiantes (n=103) dice desconocer los canales por que
los deben formularse las quejas y sugerencias, un porcentaje importante y similar al de cursos
anteriores. La figura de los delegados de clase, implantada en el curso 2018-19, y las campafias
informativas a principio de curso explicarian esa mejora. El elevado porcentaje de estudiantes
que desconoce dichos los canales podria ser debido a que no le ha hecho falta recurrir a los
mismos. No obstante, es dificil saberlo con certeza y es necesario continuar los esfuerzos por
mejorar las vias de comunicacion.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

- Sistema implantado y funcionando desde el
inicio de la titulacién.

- Sistema estructurado para dar una respuesta
proporcional a la magnitud de la incidencia.

- Rapidez en el tramite y resolucién de todas las
quejas/sugerencias.

- Escaso uso del buzén de quejas y sugerencias (en
parte por la resolucién de las mismas por otras
vias mas directas).

- La mitad de los estudiantes dice no conocer los
canales de quejas y sugerencias.
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5. INDICADORES DE RESULTADO
5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos

INDICADORES DE RESULTADOS

*ICM- Indicadores de la Comunidad de Madrid
¥ I Curso Curso Curso Curso Curso
*IUCM- Indicadores de la Universidad
Complutense de Madrid 2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2020-21 | 2022-23
IcM-1 350 300 300 300 300
Plazas de nuevo ingreso ofertadas
o lemz 326 355 284 277 256
Matricula de nuevo ingreso
. t_'C"‘j"‘f‘ et 93,14% 118,33% 94,67% 92,33% 85,33%
orcentaje de cobertura
ICM-4 9 9 9 88,14% 86,42%
Tasa de rendimiento del titulo 86,28% 85,18% 94,56% PR e
aad b'CZ”‘S seltitu 16,76% 20,12% 14,58% 18,52%* 14,74%
asa de abandono-ael titulo
- em7 91,08% 92,51% 90,55% * 99,51%
Tasa de eficiencia de los egresados
. d'C’V"S 3 72,76% 70,55% 61,5% * 55,43%
asa de graduacion
. 'Ug""jl,t 90,78% 89,91% 96,82% 91,8% 90,55%
asa de exito
IUCM-2
Tasa de demanda del grado en 96,57% 122,67% | 140,33% | 131,33% | 116,33%
primera opcién
IUCM-3
Tasa de demanda del grado en 704,00% | 709,33% | 747,33% | 757,33% | 708,00%
segunda y sucesivas opciones
e d'CU""jfl del wrad 43,87% 55,77% 52,11% 51,26% 57,68%
asa de adecuacion ael graao
e 'UIC'V"_l,Gd it 95,04% 94,74% 97,66% 96,01% 95,42%
asa de evaluacion del titulo

*Debido a la modificacion de la titulacidn (junio de 2018), y su implantacién en el curso 2019-20 (y el
traslado de la totalidad de los estudiantes del programa vigente anterior), el calculo de algunos de los
indicadores se restringe a unos pocos cursos o directamente no es posible ya que numerosos estudiantes
iniciaron la titulacion en el Grado en Biologia — cédigo 0821, y lo finalizaron en el Grado en Biologia (plan
2018) — cdédigo 080C. Ese cambio de expediente no permite obtener los indicadores referidos. Los datos
del curso 2021-22 estan referidos al autoinforme para la renovacién de la acreditacién del Grado en
Biologia.

Los valores de los indicadores académicos del curso 2022-23 fueron, en general, similares a los
de cursos anteriores. La oferta de plazas de nuevo ingreso se ha seguido manteniendo en 300,
cincuenta plazas menos de las propuestas en el documento de verificacion del titulo. El
porcentaje de cobertura fue semejante a cursos anteriores, reflejo del éxito de la titulacion y de
qgue el nimero de plazas de acceso estad bien dimensionado. En esta misma linea la tasa de
demanda del titulo en primera opcidn (116,33 %) y en segunda opcion (708%), reflejan el interés
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por la titulacién, manteniendo valores bastante similares a los de cursos anteriores. Sin
embargo, la tasa de adecuacién del grado es del 57,68 %, es decir que algo mas de la mitad de
los estudiantes que demandan la titulacién la elige en primera opcidn. Esto indica que el Grado
en Biologia es elegido en segunda o sucesivas opciones por casi la mitad de estudiantes, que
probablemente eligen en primera opcién titulaciones de Ciencias de la Salud con una nota de
corte muy elevada, y acaban matriculdandose en nuestra titulaciéon al no poder matricularse en
la opcién que eligieron en primer lugar. Se mantiene la elevada tasa de éxito del titulo y se
observa un descenso en la tasa de abandono hasta el 14,74%.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

- Elevada demanda del Titulo

(incluso durante la pandemia).

- Oferta académica bien dimensionada y organizada

- Altas tasas de éxito y eficiencia, con resultados
académicos buenos y muy constantes en el tiempo

- La tasa de abandono de la titulaciéon (14,74%)
sigue siendo muy alta a pesar de que se ha
experimentado una ligera reduccion respecto a
cursos anteriores.
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Asignatura

ANALISIS BIOLOGICO Y CONTROL DE
CALIDAD

ANALISIS DE LA BIODIVERSIDAD ANIMAL
ANALISIS DE LA BIODIVERSIDAD VEGETAL

ANTROPOLOGIA FiSICA
BIOESTADISTICA

BIOGEOGRAFIA

BIOLOGIA APLICADA A LA PRODUCCION

ANIMAL Y VEGETAL
BIOLOGIA CELULAR E HISTOLOGIA

BIOLOGIA DE LA CONSERVACION
BIOLOGIA DE LA CONTAMINACION
BIOLOGIA DEL DESARROLLO
BIOLOGIA EVOLUTIVA

BIOLOGIA EXPERIMENTAL
BIOMATEMATICAS

BIOQUIMICA

BIOQUIMICA CLINICA Y PATOLOGIA
MOLECULAR

BIORREMEDIACION Y CONTROL
AMBIENTAL

BIOTECNOLOGIA DE ENZIMAS

Caracter

OPTATIVA

OPTATIVA
OPTATIVA
OPTATIVA

TRONCAL /
BASICA

OPTATIVA
OPTATIVA

TRONCAL /
BASICA

OPTATIVA
OPTATIVA
OPTATIVA
OBLIGATORIA
OBLIGATORIA

TRONCAL /
BASICA

TRONCAL /
BASICA
OPTATIVA
OPTATIVA

OPTATIVA

Matriculados

58

64
61
56
263

74
a4

334

68
37
73
249
251
260

287

117

58

61

12
matricula

57

61
58
56
247

71
44

255

64
32
69
201
247
244

254

102

54

55

22
Matricula

y
sucesivas

1

4
48
4
16

33

15

Apr. /
Mat.

96,55%

96,88%
98,36%
94,64%
88,97%

82,43%
95,45%

66,77%

100,00%
97,30%
80,82%
85,14%

100,00%
88,85%

79,44%

88,89%

96,55%

83,61%

Apr. /
Pres.

98,25%

98,41%
98,36%
98,15%
93,98%

91,04%
97,67%

71,25%

100,00%
97,30%
100,00%
87,60%
100,00%
93,52%

84,76%

92,86%

98,25%

96,23%

CURSO 2022-23

INDICADORES DE RESULTADOS

N.P./
Pres.

1,72%

1,56%
0,00%
3,57%
5,32%

9,46%
2,27%

6,29%

0,00%
0,00%
19,18%
2,81%
0,00%
5,00%

6,27%

4,27%

1,72%

13,11%

Apr. 12
Mat. /

Mat. 12
Mat

98,25%

96,72%
98,28%
94,64%
89,88%

81,69%
95,45%

70,59%

100,00%
100,00%
79,71%
91,04%
100,00%
90,98%

81,50%

93,14%

98,15%

85,45%

NP | SS | AP
1| 1| 30
1] 1| 10
0| 1 6
2| 1| 16

14| 15| 81
7, 6| 29
1/ 1 4

21| 90| 133
0| 0| 16
0/ 1| 20

14| 0| 32
7| 30131
0| 0| 61

13| 16 | 122

18| 41| 114
5| 8| 35
1| 1| 16
8| 2| 23

NT

24

41
35
32
122

27

32

78

39
14
20
77
168
85

92

51

39

22

SB

17

21

12

14
17

14

14

MH

o b W
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BIOTECNOLOGIA MICROBIANA OPTATIVA 68 64 4| 86,76%  9516% | 8,82%| 89,06%| 6| 3| 32| 23 3 1

BOTANICA OBLIGATORIA 262 221 41| 84,35% | 90,57% 6,87% | 8507% | 18| 23| 80| 124| 10| 7

CULTIVOS CELULARES Y TRANSGENESIS | OPTATIVA 69 65 4| 8696%  9524% | 8,70% | 87,69% 6 6| 3| 21| 33 5 1

DESCRIPCION Y VALORACION AMBIENTAL | OPTATIVA 49 49 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| O| O| 19| 26 3 1

DE ECOSISTEMAS

ECOLOGIA OBLIGATORIA 210 200 10| 95,24% | 97,09% | 1,90% 6 96,00% 4| 6| 36116 40| 8

ECOLOGIA DE LOS RECURSOS NATURALES | OPTATIVA 147 143 4| 92,52% | 9510% | 2,72% | 93,71%| 4| 7| 49| 70| 13| 4

ETOLOGIA OPTATIVA 164 160 4| 92,68% 9500% 2,44%| 93,75% | 4| 8| 46| 89| 10| 7

FISICA APLICADA A LA BIOLOGIA TRONCAL / 278 251 27| 7554% | 81,71% | 7,55% | 77,69% | 21| 47 |115| 84| 3 8
BASICA

FISIOLOGIA ANIMAL OBLIGATORIA 250 200 50| 90,40% | 93,39% | 3,20%| 9500%| 8| 16| 87|126| 6| 7

FISIOLOGIA VEGETAL OBLIGATORIA 230 205 25| 93,04% | 93,86%| 0,87%| 93,17%| 2| 14| 18|160| 26| 10

FISIOPATOLOGIA Y FARMACOLOGIA OPTATIVA 112 99 13| 94,64% | 99,07% | 4,46%  9596% 5| 1| 57| 41 6| 2

FUNDAMENTOS DE INGENIERIA OPTATIVA 171 170 1| 94,15% | 98,77% | 4,68% | 9412%| 8| 2| 41| 93| 20| 7

GENETICA Y GENOMICA

GENETICA OBLIGATORIA 242 221 21| 88,02% | 9509% | 7,44% | 90,95% | 18| 11| 75|117| 10| 11

GENETICA HUMANA OPTATIVA 56 49 7 7857% | 83,02% | 536%| 81,63%| 3| 9| 26| 16| 2| 0

GEOLOGIA APLICADA A LA BIOLOGIA TRONCAL / 272 255 17| 86,03% | 92,13% | 6,62% 8549% 18| 20| 74128 24| 8
BASICA

GESTION SOSTENIBLE DEL MEDIO OPTATIVA 59 53 6| 93,22%| 93,22% | 0,00%| 96,23%| 0| 4| 36| 18 1| o

NATURAL

HISTORIA, ENSENANZA Y DIFUSION DE LA | OPTATIVA 16 15 1| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%6| 0| 0| o0 11 5/ 0

BIOLOGIA

INICIACION A LA INVESTIGACION OPTATIVA 63 62 1| 9524% | 100,00% | 4,76% | 9516%| 3| 0| 0| 10| 47| 3

INMUNOLOGIA Y ANALISIS CLINICOS OPTATIVA 138 110 28| 91,30% | 94,03% | 2,90%| 92,73%| 4| 8| 43| 67| 11| 5

METODOS EN BIOLOGIA TRONCAL / 265 251 14| 86,79% | 88,12% | 1,51%| 87,25%| 4| 31|125| 97| 4| 4
BASICA

MICROBIOLOGIA OBLIGATORIA 255 225 30| 81,18% | 86,25% 5,88% | 84,00% | 15| 33| 55|126| 17| 9

MICROBIOLOGIA CLINICA Y OPTATIVA 113 103 10| 92,92% | 92,92% | 0,00% 6 9515% 0| 8| 12| 8| 3| 4

EPIDEMIOLOGIA

NEUROBIOLOGIA OPTATIVA 10 10 0| 80,00%| 100,00% | 20,00% | 80,00% 2| O| 4| 3| 0 1

ORGANOGRAFIA MICROSCOPICA OPTATIVA 159 149 10| 83,02% | 84,62% | 1,89% | 8523%| 3| 24| 38| 76| 13 5
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PARASITOLOGIA Y VECTORES DE OPTATIVA 86 79 7| 96,51%| 97,65%| 1,16% | 96,20%| 1| 2| 39| 39 2] 3
TRANSMISION

PRACTICAS EXTERNAS (BIOLOGIA) OPTATIVA 171 170 1| 98,83% | 100,00% | 1,17% | 98,82% | 2| 0| 8| 34|120| 7
PROYECTOS Y ESTUDIOS EN BIOLOGIA OBLIGATORIA 245 242 3| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| O| O| 17|190| 28| 10
QUIMICA APLICADA A LA BIOLOGIA TRONCAL / 306 251 55| 69,93% | 75,62% | 7,52% | 73,71% | 23|69 122| 78| 7| 7

BASICA

REGULACION DEL METABOLISMO OPTATIVA 80 73 7| 72,50% | 81,69% | 11,25% | 7534%| 9| 13| 29| 23 3 3
TRABAJO DE FIN DE GRADO BIOLOGIA PROYECTO FIN 275 236 39| 97,82% | 100,00% | 2,18% | 98,31%| 6| 0O 10| 105| 140 14
PLAN 2018 DE CARRERA

ZOOLOGIA OBLIGATORIA 306 215 91| 74,84% | 82,08% | 882%| 7442%| 27|50 84|134| 5| 6
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Caracter: OBL (Obligatoria), OPT (Optativa), TB (Troncal Basica); T. Mat: nimero total de estudiantes matriculados; T.Mat. 12: nimero total de estudiantes matriculados por primera vez; T. Mat 22:
numero total de estudiantes matriculados por segunda vez o mas; Apr./Mat.: porcentaje de alumnos aprobados respecto al total de matriculados; Apr./Pres.: porcentaje de alumnos aprobados
respecto al total de estudiantes presentados a examen; % NP/Mat.: porcentaje de estudiantes no presentados respecto al total de matriculados; Apr. 12 Mat/Mat 12 Mat: porcentaje de estudiantes
de primera matricula aprobados respecto al total de matriculados por primera vez; NP: nimero total de estudiantes no presentados a examen; SS: nimero total de alumnos que no han superado la
asignatura a lo largo del curso; AP: nimero total de estudiantes que han obtenido una calificacion comprendida entre 5.0 y 6.9; NT: nimero total de estudiantes que han obtenido una calificacién
comprendida entre 7.0 y 8.9; SB: nimero total de estudiantes que han obtenido una calificacién comprendida entre 9.0 y 10; MH: nimero de estudiantes que han obtenido Matricula de Honor.
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En conjunto, los indicadores académicos son bastante buenos y con tendencias
temporales muy estables, con valores que prdcticamente repiten los de cursos anteriores.
El porcentaje de estudiantes que aprueban en la primera convocatoria varia entre el
66,77% en la asignatura de BIOLOGIA CELULAR E HISTOLOGIA y el 100% en asignaturas
como BIOLOGIA DE LA CONSERVACION, BIOLOGIA EXPERIMENTAL, DESCRIPCION Y
VALORACION AMBIENTAL DE ECOSISTEMAS, HISTORIA, ENSENANZA Y DIFUSION DE LA
BIOLOGIA y PROYECTOS Y ESTUDIOS EN BIOLOGIA.

5.2 Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos
implicados en la implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal técnico de
gestion, administracion y servicios y agentes externos).

12 curso de 22 curso de
seguimiento o seguimiento o
curso autoinforme 12 curso de
acreditacion acreditacion
curso 2021-22 Curso 2022-23
o oM ) 6,5 (n=153) 6,8 (n=185)
Satisfaccion de alumnos con el titulo
o luem-a ) 6,8 (n=37) 8,0 (n=82)
Satisfaccion del profesorado con el titulo
IUCM-15
7,8 (n=4 6,9 (n=19
Satisfaccion del PAS del Centro ( ) ( )

*Los datos del curso 2021-22 estan referidos al autoinforme para la renovacion de la acreditacion
del Grado en Biologia.

La satisfaccion de los colectivos implicados en el titulo se estima mediante encuestas que
elabora, gestiona y envia el Vicerrectorado de Calidad. Este, contacta a través del correo
electrénico institucional con todas las personas implicadas, informando de la campafia
de encuestas y de los plazos. Dichas encuestas se realizan a través de una aplicacion
online disefiada a tal efecto a la que se accede mediante un enlace individualizado. Los
encuestados responden a las cuestiones de forma andnima y la informacién es agrupada
y procesada por la Oficina para la Calidad. La encuesta del agente externo, que es
diferente a las anteriores, se envia desde el decanato del Centro por correo electrénico
para su cumplimentacion.

Los resultados de las encuestas por sectores se detallan a continuacidn, comentando
aquellos aspectos que se consideran mas relevantes:

1) Estudiantes:

Un total de 185 estudiantes, que corresponde con el 16% del total del estudiantado,
contesto a las encuestas de satisfaccion, lo que constituye un tamafo muestra suficiente
para poder considerar los datos como informativos. Se trata de un valor de participacion
algo superior al de los cursos pasados. Los resultados de estas encuestas muestran la
satisfaccién global del estudiantado, que fue de un 6,8. Este valor supone un ligero
incremento a los resultados obtenidos en cursos anteriores (6,5 durante el curso 2021-
22 y de 6,1 durante el curso anterior 2019-20) algo que en buena medida, y por lo que se
deduce de algunos de los comentarios de los encuestados, muy probablemente esté
relacionado con los efectos de la pandemia y la limitada presencialidad de las actividades
docentes. La anodina situacién relacionada con la pandemia, ha condicionado de forma
muy notable tanto la organizacién de la docencia como la percepcidn de los estudiantes,
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observandose una mayor satisfaccién por parte de los estudiantes una vez recuperada la
presencialidad total.

Entrando al detalle, los resultados de la valoracién de los estudiantes son los siguientes:

- Desarrollo académico del titulo: se valoran positivamente la integracion de teoria y
practicas (8,0), las competencias de la titulacién (7,7), claridad de los objetivos de la
titulacién (7,2), el nimero de estudiantes por aula (6,9), la adecuacién del nivel de
dificultad (6,8) y la adecuacion del plan (6,3). Por su parte los valores mas bajos se
alcanzan en el tiempo en que estdn disponibles las calificaciones (5,5) y la orientacidn
internacional (5,1). Son valores significativamente superiores a los de cursos pasados,
también condicionados con la vuelta a la presencialidad de las actividades docentes.

- Asignaturas, tareas y materiales de la titulacién: Se alcanza un nivel de satisfaccion
medio y todos los aspectos consultados superan el 5. Los valores mas altos se alcanzan
en el nivel de consecucién de los objetivos (6,7), componente practico adecuado (6,6) y
la organizacién de los contenidos de las asignaturas (6,5). Ademas, la satisfaccién ha
incrementado notablemente en la utilidad del trabajo personal no presencial (6,4).
Mientras que las valoraciones mas bajas se obtienen en el solapamiento de los
contenidos (5,7) y la innovacion de los contenidos (5,6). Estos ultimos valores sugieren
gue la Facultad debe hacer un esfuerzo por mejorarlos.

- Formacidn recibida y matriculacién: Los estudiantes valoran especialmente las
competencias de la titulacion (7,7) y las tutorias presenciales (7,4). También manifiestan
un mayor grado de satisfacciéon con el proceso de matriculacién (6,4), lo que puede
considerarse el reflejo de los esfuerzos que comenzaron el curso 2020-21 para
transformar el proceso de matriculacion y atencidn a los estudiantes de forma tanto
presencial como digital. Igualmente la satisfaccién con el acceso al mundo de la
investigacion (6,7) asi como, con la labor docente de los profesores es bien valorada (6,4).
Sin embargo, seria conveniente incrementar el esfuerzo en el acceso al mundo laboral,
gue los estudiantes valoran con la puntuacién mas baja (6,1).

- Practicas externas y movilidad: Las practicas externas alcanzan valoraciones muy buenas
(8,2), tanto por su valor formativo (8,5), como por el trato recibido por parte de los
tutores (8,0). Algo similar ocurre con los programas de movilidad (8,9) y la formacion
recibida en el extranjero (8,0).

2) Personal Docente e Investigador:

El nimero de encuestas de este colectivo ha aumentado sensiblemente (n=82) con
relacién al curso anterior, y mantiene unos valores aceptables que hacen confiables los
datos obtenidos. En promedio el PDI esta bastante satisfecho de su actividad docente
(8,0) y su grado de satisfaccion con la titulacién es bueno (8,0). La satisfaccién de este
colectivo con la titulacién es claramente mayor que la de estudiantes y egresados.

En conjunto, el personal docente e investigador esta especialmente satisfecho de la
relacién entre su formacidn y las asignaturas impartidas (10) la integracién de teoria y
practica (10), la importancia de la titulacion en la sociedad (10) y la claridad de los
objetivos del titulo (10), el grado de cumplimiento del programa (9), asi como tener las
calificaciones en tiempo adecuado (8,0). Este ultimo punto destaca por su disparidad con
la valoracidn que hacen del mismo los estudiantes (5,5). El grado de satisfaccion con los
recursos de la titulacidon es bueno en general, y muy similar a cursos previos: los fondos
bibliograficos (7,0) y el Campus Virtual (8,0). El PDI también valora bien la gestién de la
titulacidn en relacién a la informacién ofrecida (7,0), mientras que la atencién prestada
por el PTGAS vy la gestiéon de los procesos administrativos de la titulacién obtiene los
valores mas bajos (3,0) y un 5,0 la organizacidn de horarios, algo por debajo de cursos
anteriores. El PDI muestra un menor grado de satisfaccién con la calidad de las aulas de
teoria y de practicas (5,0).
CURSO 2022-23
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El grado de satisfaccion del PDI con los estudiantes se ha incrementado
significativamente respecto a los Ultimos cursos, valorandose con un 8,0 todos los
conceptos encuestados: adquisicién de competencias, aprovechamiento de las clases, su
compromiso, grado de implicacion, y nivel de trabajo.

3) Personal Técnico de Gestion, Administracion y Servicios:

Las encuestas de satisfaccion de este colectivo no se refieren exclusivamente a la
titulacién analizada sino al conjunto de titulaciones impartidas en la Facultad de Ciencias
Bioldgicas. La participacion de este colectivo en las encuestas es algo superior durante el
curso 2022-23 (n=19) al de cursos anteriores.

La satisfaccion media del PTGAS fue aceptable (6,9), cifra algo inferior que en cursos
anteriores. Los aspectos mejor valorados son los relativos a la relacién con los
companeros del centro (8,5), la comunicacion con la gerencia del Centro y con los
responsables académicos (8,2), con Servicios Centrales (7,8), con otras unidades
administrativas (7,7) o con profesores (7,5). La informacién de la titulacién es percibida
como buena (7,1). También estan bien valorados los aspectos relacionados con el
conocimiento de sus funciones y responsabilidades (7,5), la relacién entre la formacidny
las tareas (7,3). Alcanzan valores mas bajos los aspectos relacionados con la adecuacion
de sus conocimientos y habilidades al trabajo (6,2) y la definicion de funciones y
responsabilidades (5,3). Al igual que en cursos previos los recursos y la formacién
obtienen los valores mds bajos: la seguridad de las instalaciones (5,7), el tamafio de la
plantilla existente (5,4), los planes de formacion (5,3) y los servicios de los riesgos
laborales (4,9). Esto sefiala una clara necesidad del PTGAS y una clara definicion de las
tareas de los miembros de este colectivo, que ademds reclama una mejor formacion
tanto para su trabajo concreto como en otros ambitos laborales (riesgos laborales,
autoproteccién, etc.).

Por ultimo, el agente externo (representante del Colegio Oficial de Bidlogos de la
Comunidad de Madrid, COBCM) muestra un alto grado de satisfaccion (9,0) con la
actividad que desarrolla en la Comisién de Calidad. Dicha valoracién es elevada tanto
acerca de la Metodologia de Trabajo de la Comisién de Calidad (8), como su Participacion
en la toma de decisiones que afectan a la evolucién de la titulacion (9) y del desarrollo y
evolucién de los titulos en los que participa como agente externo (9). Se agradece el
compromiso, tanto por su asistencia a las reuniones de la Comisién, como por su
participacién en la toma de decisiones.

FORTALEZAS DEBILIDADES

- Participacién bastante constante de la mayoria | - Orientacidon internacional

de colectivos (resultados creibles y analizables)

- Valores de satisfaccion muy estables entre afios
(con tendencia general a la mejoria)

- Integracion de teoria y practicas

- Satisfaccion con la movilidad y las practicas
externas

- Satisfaccion del PDIy el PTGAS

- Innovacién de los contenidos y materiales
(opinién de estudiantes)

- Planes de formacion del PTGAS

- Participacion mejorable (especialmente en el
PTGAS)
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5.3 Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los egresados y de su satisfaccion

con la formacion recibida.

12 curso de
seguimiento o
curso autoinforme
acreditacion
Curso 2020-21

22 curso de
seguimiento o
12 curso de
acreditacion
Curso 2022-23

Tasa de insercion laboral egresados

o lueweas D 6,8 (n=20) 7,3 (n=34)
Tasa de satisfaccidn egresados con la formacion recibida
IUCM-30 44,7% 48,5%

*Los datos del curso 2021-22 estan referidos al autoinforme para la renovacion de la acreditacion

del Grado en Biologia.

En cuanto al grado de satisfaccion con la formacion recibida durante sus estudios de
Grado los resultados muestran que los encuestados (n=37) valoran con una nota media
de 7,3 (sobre 10 puntos) y con una media de 7,1 las expectativas de la titulacion. En la
siguiente tabla ser recogen algunos de los aspectos mejor y peor valorados por los

estudiantes egresados (curso 2022-23) y su comparacidn con cursos anteriores.

Curso 2019-20 | Curso 2020-21 | Curso 2022-23
(n=33) (n=20) (n=34)

Satisfaccion 6,2 6,8 7,3
Competencias adquiridas
Puntualidad 7,3 8,2 7,7
Expresién y comunicacion 7,5 8,2 7,5
Trabajar en equipo 8,0 7,9 8,2
Manejar dificultades 7,3 7,8 7,5
Aprendizaje 7,7 7,7 8,1
Asumir responsabilidades 8,0 7,7 8,1
Organizar 7,0 7,7 7,9
Criticas 7,3 7,5 7,5
Adaptacién a nuevas situaciones 7,0 7,4 7,7
Analizar 7,6 7,3 7,7
Liderazgo 6,5 7,3 7,1
Capacidad técnica resolucion de problemas 7,1 7,0 7,5
Competencias desarrolladas en la titulacién 5,3 6,5 6,3
Comunicacion bilinglie 49 4,7 5,4
Titulacion
Calificaciones en tiempo adecuado 5,0 5,8 5,7
Integracion teoria/practica 7,0 7,6 7,2
Nivel de dificultad adecuado 7,0 7,4 7,2
Numero de alumnos por aula 6,0 6,3 5,8
Objetivos claros 7,0 7,5 7
Orientacion Internacional 4,0 4,6 4
Plan de estudios adecuado 6,0 6,5 6,5
Relacién calidad/precio 5,0 6,7 6,6
Asignaturas

CURSO 2022-23

Pagina 19 de 34



Memoria anual de seguimiento
2500487 GRADO EN BIOLOGIA
FACULTAD DE CIENCIAS BIOLOGICAS

Innovacion 4,7 5,2 5,8
Materiales ofrecidos 4,5 5,3 5,8
Objetivos 6,3 7,0 7,2
Organizacién 5,6 5,9 6,4
Practicas 5,5 6,3 6,3
Trabajo no presencial 6,8 6,8 6,5
Formacidn y estancia en el extranjero

Competencias relacionadas 7,3 7,0 7,7
Acceso al mundo de la investigacidn 6,2 6,2 6,2
Mejora laboral por estancia en el extranjero 8,5 6,0 -
Acceso al mundo laboral 4,7 51 4,9

*Los datos del curso 2021-22 estan referidos al autoinforme para la renovaciéon de la
acreditacion del Grado en Biologia.

La opinidn de los egresados de los ultimos cursos incluidos en esta comparativa es
bastante similar, a pesar de que se comparan situaciones muy diversas (época de
pandemia y pospandemia), los resultados son consistentes y se pueden considerar
representativos, aunque obviamente tendran cierta influencia del ultimo afio cursado y
la situacién sufrida.

En general los egresados estan satisfechos con sus competencias, entre las que merece
la pena destacar el aprendizaje, el trabajo en equipo, asumir responsabilidades, la
capacidad de recibir criticas, la expresion y comunicacién de analizar, la capacidad técnica
de resolver problemas, de manejar dificultades y de asumir responsabilidades. También
coinciden en las competencias a mejorar, como las competencias desarrolladas en la
titulacién o la comunicacion bilingle.

En relacién con la titulacion destacan los objetivos claros de la misma, la buena
integracion de teoria y practica, la adecuacion del nivel de dificultad. Entre los aspectos
a mejorar incluyen la adecuacién del plan de estudios, el nUmero de estudiantes por aula,
la relacion calidad/precio, el tiempo que tardan en tener las calificaciones. Suspende la
orientacién internacional del titulo, coincidiendo en las Ultimas cuestiones con los valores
otorgados por los estudiantes.

Acerca de las asignaturas, son valorados positivamente el trabajo no presencial y los
objetivos, y como aspectos mejorables se indican los materiales ofrecidos y la
organizacion.

Los datos de insercidn laboral recogidos por la Oficina para la Calidad durante el curso
2022-23, en donde destaca el alto numero de participantes (n=197), muestran los
siguientes resultados: el 65,5% de los estudiantes del Grado trabajan mientras estudian
la titulacion, frente a los 34,5% que no lo hacen. La mayoria de los egresados no han
realizado una estancia en el extranjero (90,8%) mientras que el 9,2% que ha realizado
una estancia durante sus estudios de Grado valora muy positivamente el papel de la
misma en su formacién, con una calificacion media de 7,47 sobre 10 puntos. En cuanto a
la situacion laboral de los egresados en este histdrico, la mitad se encuentra actualmente
trabajando (50%), de los cuales el 21 % se dedica en exclusividad a su trabajo remunerado
mientras que el 28% ademas de trabajar continta con su formacion académica. El 50%
restante se reparte en un 36% que se estd preparando oposiciones o se encuentra
estudiando y un 13,7% que no estd en ninguna de las situaciones anteriores. La encuesta
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a los egresados indica que el tiempo medio para encontrar su primer empleo fue de 4,6
meses utilizando la via “mediante un anuncio de trabajo” como la mas frecuente (29,3%)
y en segundo lugar mediante “contactos personales” (15%) o “envio espontdneo del
curriculum” (15%).

FORTALEZAS DEBILIDADES

- Competencias adquiridas (especialmente el | - Orientacion internacional de la titulacion y
trabajo en equipo, la expresidon y comunicacion, | comunicacidon bilinglie, materiales ofrecidos,
asumir  responsabilidades, el aprendizaje, | innovacion y acceso al mundo laboral.
capacidad de andlisis, organizacién y manejar
dificultades)

- La titulacidn integra bien teoria y practicas, tiene
los objetivos claros y un nivel de dificultad
adecuado.

5.4 Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

Durante laimplantacidny el desarrollo del Grado en Biologia se ha enfatizado la movilidad entre
los estudiantes de ultimos cursos de Grado, ya que para poder alcanzar un éxito académico
adecuado con esta actividad es importante un cierto grado de madurez personal y de
preparacién académica. En este caso, existe una orientacién y redaccién de acuerdos
académicos de forma personalizada, asi como su seguimiento y reconocimiento.

Para el seguimiento y gestién de los programas de movilidad existe una Subcomisién Erasmus
en el Centro, formada por representantes del PDI, PTGAS, estudiantes y la Delegada del Decano
para programas de Movilidad. La subcomision acordd, para el programa Erasmus+ Estudios, los
criterios especificos del centro, el baremo de seleccion, el sistema de equivalencias y el
procedimiento para la tramitacién de la movilidad de la titulacién del Grado en Biologia.

La Delegada del Decano para programas de Movilidad se encarga del seguimiento de los
Programas de Movilidad del Centro y del funcionamiento de la Oficina Erasmus. Esta ultima
pretende dar servicio a toda la comunidad de estudiantes del centro, ofreciendo informacién y
asesoramiento, asi como seguimiento y gestion administrativa de las movilidades.

La Oficina Erasmus cuenta con una becaria de formacién practica UCM que da apoyo a la gestion
de la movilidad. Mantiene una estrecha colaboracién con la Oficina de Relaciones Internacionales
de la UCM vy entre sus funciones principales se encuentran el recibimiento de los estudiantes
entrantes (Incoming), la gestidn su incorporacién académica y el envio de los certificados de
calificaciones a las Universidades de Origen, asi como el seguimiento de los estudiantes salientes
(Outgoing) y la gestidn, junto con la Secretaria de estudiantes del Centro, de las Actas de
Equivalencia. Desde la Oficina también se organizan todos los cursos sesiones informativas para
ofrecer a los estudiantes la informacidn necesaria sobre los distintos programas de movilidad de
la UCM a los que pueden optar (Erasmus, Convenios, SICUE, TASSEP, California, etc.) asi como los
requisitos que debian cumplir para participar en los mismos, destinada a los estudiantes
salientes. De la misma manera, a inicio del curso académico se realizan sesiones informativas
destinadas a los estudiantes entrantes, tanto de los programas Erasmus como SICUE. A dichos
alumnos se les emplaza a que también asistan a las jornadas de bienvenida de caracter general
gue se organizan desde la Facultad, lo que les resulta de gran interés para conocer el
funcionamiento del centro.

Respecto a los alumnos Erasmus practicas entrantes, la Oficina Erasmus les asesora en la
busqueda de un potencial grupo de investigacidon en nuestra Facultad, en relacién a sus intereses
de investigacién.

Asimismo, la Delegacidon de movilidad ha trabajado en el desarrollo de diversos materiales de
interés tanto para los estudiantes entrantes como salientes, en términos de Guias rapidas con la
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informacién mas importante en relacion a la gestion de la movilidad. Esto ha redundado en una
mayor efectividad.

En lo concerniente a la movilidad, se pueden distinguir dos grandes bloques, el prepandémico
(hasta el curso 2019-2020) y el post pandémico (2020-21 y 2021-22). En el curso 2019-20
contamos con un total de 92 alumnos de movilidad (teniendo en cuenta estudiantes entrantes y
salientes de programas Erasmus estudios, Erasmus practicas, SICUE, TASSEP y Convenios). Estas
cifras han descendido notablemente en el curso 2020-21, con un total de 57 movilidades. En el
curso 2021-22 se observé una consolidacién a 78 estudiantes, valor que de nuevo se ha
incrementado en el curso 2022-23 hasta las 97 movilidades. De ellos, 65 estudiantes se acogieron
al programa Erasmus estudios (30 salientes / 35 entrantes), 11 a Erasmus practicas (9 salientes /
2 entrantes) y 7 a programas TASSEP o Convenios (1 saliente / 6 entrantes). La movilidad nacional
(SICUE) ha estado compuesta por 5 estudiantes salientes y 9 entrantes.

Los alumnos de movilidad han realizado sus estancias tanto en 32 como en 42 curso,
potenciandose las estancias en el ultimo curso de Grado, debido a la mayor facilidad en la
construccion de los acuerdos académicos. Consecuentemente, los criterios de seleccién para la
asignacion de destinos Erasmus ponderan como criterio fundamental el nimero de créditos
superados al momento de la solicitud de movilidad. Los acuerdos académicos realizados
contenian tanto asignaturas como créditos prdcticos y proyectos de investigacién en casi todos
los casos, incluyendo la presentacion de informes y defensas orales. El nUmero de créditos
realizados y las calificaciones que obtuvieron los estudiantes fue muy elevado. Ello indica que su
preparacidn, conocimientos y competencias son comparables a las de los estudiantes de las
universidades de destino a pesar de las limitaciones en las competencias linguisticas con las que
llegan los estudiantes a la Universidad.

La web de movilidad del centro (https://biologicas.ucm.es/movilidad-mobility) se ha mejorado y
estructurado, con el objetivo de facilitar la busqueda de informacion de los potenciales alumnos
entrantesy salientes. Se ha incluido un mapa interactivo con la informacién de todos los destinos
de movilidad existentes a nivel nacional e internacional para los alumnos de la Facultad de
Ciencias Bioldgicas.

Asimismo, este curso por vez primera se han implementado unas encuestas de satisfaccion via
formularios de Google para los alumnos entrantes y salientes, con el objetivo de recabar
informacién acerca de su experiencia académica y poder mejorar la gestién de los futuros
estudiantes de movilidad: elaboracién de acuerdos académicos, eleccién de plaza en funcién de
su curso y puesta en contacto con compafieros que hayan elegido la misma Universidad de
destino en cursos anteriores (programa Erasmus Alumni Bioldgicas). Las respuestas muestran un
nivel de satisfaccidn alto con los programas de movilidad y nos han permitido detectar problemas
fundamentalmente en relacion a la busqueda de asignaturas equivalentes en destino a nuestras
materias UCM.

FORTALEZAS DEBILIDADES

- Utilidad de los programas. - El nimero de movilidades puede incrementarse.

- Atencién personalizada a los estudiantes | - Favorecer aprendizaje de idiomas mds variados en
implicados en programas de movilidad. la UE.
- Alto grado de satisfacciéon tanto de la | - Necesidad de recoger informacién ajustada de

experiencia vivida, como de la calidad | asignaturas que realmente dejan cursar a nuestros
académica de los estudios. estudiantes en cada Universidad.

- Gran carga de trabajo para la gestion (necesidades
de personal estable).
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5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

El Grado en Biologia contempla la realizacidn de practicas externas, de cardcter optativo, en el
Ultimo curso de la titulacién. Para estas practicas, se aplica la Normativa reflejada en el
Reglamento de Practicas Académicas Externas publicada en el BOUC n24, 10-03-2017
(https://bouc.ucm.es/pdf/2596.pdf). Estas se han planificado segun lo previsto, son adecuadas
para la adquisicidn de las competencias del titulo y existe una coordinacién entre el responsable
académico de practicas, labor que corresponde al Vicedecano de Estudiantes, Practicas Externas
y Movilidad, el tutor académico de practicas de cada uno de los estudiantes, y el tutor de la
institucién/empresa lo que asegura una correcta fluidez de informacidn entre los diferentes
estamentos y los estudiantes. La Oficina de Practicas y Empleo de la UCM (OPE UCM) ha
implantado la utilizacién de una plataforma especifica (GIPE) (https://gipe.ucm.es) para la
gestidon de estas practicas, lo que ha facilitado y agilizado enormemente la consecucién de los
objetivos.

En el marco de la organizacidn de las précticas externas es especialmente destacable la labor de
la Unidad de Apoyo a la Docencia e Investigacién de la facultad, la coordinacién con la Oficina de
Practicas Externas, y la gestion mediante la aplicacién informatica GIPE de los datos relativos a
la oferta, el seguimiento y la evaluacion de las practicas. De esta manera, es posible contar con
informes de las encuestas de evaluacidn de los estudiantes en sus centros de practicas, asi como
del resumen de los informes que los tutores de las entidades cumplimentan sobre sus
estudiantes.

En cuarto curso de la titulacion del Grado en Biologia existe la posibilidad de realizar distintas
opciones de practicas formativas. Por un lado, hay una asignatura de Practicas Externas
propiamente dicha, en las que los estudiantes se incorporan a grupos de investigacion externos
a nuestra facultad, o a empresas. Por otro lado, se pueden enmarcar dentro de otra asignatura,
denominada Iniciacién a la Investigacion, donde los estudiantes se incorporan a grupos de
investigacion de la facultad. Las précticas externas son aprovechadas por numerosos estudiantes
para desarrollar después el Trabajo de Fin de Grado en las entidades que las acogieron para la
realizacion de las practicas. Esto permite ampliar el periodo de practicas externas de los
estudiantes y mejorar sus estancias.

Las practicas externas se desarrollan en el marco empresarial o en el sistema de Investigacién,
Desarrollo e Innovacién (l+D+i). Estas practicas se desarrollan en convenio con instituciones
nacionales e internacionales, en base a los multiples convenios firmados por la UCM, en general,
o por la Facultad de Ciencias Bioldgicas en particular. Estas asignaturas ofrecen una magnifica
plataforma para fomentar la insercion laboral de los futuros egresados en equipos
multidisciplinares de actividad profesional adquiriendo un conocimiento practico de la
organizacion, dindamica y flujos de trabajo en el contexto industrial, econdmico, ambiental, social
y cultural. Ademas, ofrece la posibilidad de integraciéon de los estudiantes en un grupo de
investigacion, participando en la adquisicion del conocimiento a través del método cientifico,
haciendo especial énfasis en el conocimiento y uso de buenas practicas y en los protocolos de
seguridad en laboratorio.

El estudiantado tiene la posibilidad de consultar la oferta de la Facultad de Ciencias Bioldgicas
con la tutorizacién del Vicedecano de Estudiantes, Practicas Externas y Movilidad, que se encarga
de verificar los convenios suscritos por la UCM vy, en caso de no existir este convenio con la
empresa o el centro contactado por el estudiante, proponer su firma. En la actualidad la UCM
tiene mas de 900 convenios firmados con diferentes empresas y organismos publicos de
investigacion. El Vicedecano de Estudiantes, Practicas Externas y Movilidad, tutoriza la estancia
de los estudiantes en los distintos centros a través de la aplicacion GIPE (https://gipe.ucm.es)
gue unifica y estandariza la informacién proporcionada, por los tutores externos, los tutores
académicos que son asignados de manera individual a cada estudiante, y ademas recoge los
informes y memorias generados por todas las partes para su posterior evaluacion.
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En el curso 2022-23, un total de 167 estudiantes se han matriculado en la asignatura de Practicas
Externas y 62 en la asignatura de Iniciacién a la Investigacion. Estos datos en global son
semejantes a los obtenidos el curso anterior, lo que indica que el grado de participacion en este
tipo de actividades es elevado y esta consolidado. Este hecho sigue estando motivado por el
elevado nimero de empresas, hospitales y centros de investigacion con los que tenemos
firmados convenios de colaboracién, y también de una amplia oferta de proyectos en nuestros
grupos de investigacion. En las dos asignaturas se han realizado una media de 150-160 horas en
los diferentes grupos de investigacion. En Practicas Externas los alumnos se han incorporado en
mas de 50 empresas diferentes del territorio nacional, aunque preferentemente de Ia
Comunidad de Madrid.

El listado de entidades en las que los estudiantes realizan practicas de empresa y con las que
existen convenios de colaboracién es muy amplio. Se incluyen centros de investigacion,
hospitales y empresas de indole variada, (desde instalaciones zoolédgicas hasta empresas de
biotecnologia). Sirvan de ejemplo las siguientes: Centro de Investigaciones Bioldgicas (CIB,
Consejo Superior de Investigaciones Cientificas), Instituto Nacional de Investigacién y Tecnologia
Agraria y Alimentaria (INIA, Ministerio de Ciencia, Innovacién y Universidades), Centro de
Investigaciones Energéticas, Medioambientales y Tecnolégicas (CIEMAT, Ministerio de Ciencia,
Innovacion y Universidades), Instituto de Ciencia y Tecnologia de Alimentos y Nutricién (ICTAN,
Consejo Superior de Investigaciones Cientificas), Museo Nacional de Ciencias Naturales (CSIC),
Patrimonio Nacional, Ayuntamiento de Madrid, Organismo Autdnomo Parques Nacionales,
Biomaro, Brinzal, Consorci Institut d'Investigacions Biomédiques August Pi i Sunyer, Fundacién
Centro Nacional de Investigaciones Oncoldgicas Carlos Il (CNIO), Instituto Universitario de
Investigacion en Neuroquimica, asi como varios centros hospitalarios o centros asociados a la
salud (Fundacion Jiménez Diaz, Hospital Clinico San Carlos, Hospital Universitario 12 de octubre,
Instituto de Salud Carlos lll...). Al igual que en afios anteriores, destacan por el nimero de ofertas
el Instituto de Salud Carlos Il y el Consejo Superior de Investigaciones Cientificas.

En los ultimos cursos cerca del 70% de los estudiantes de cuarto curso del Grado realizaron
practicas externas en alguna de sus modalidades, sefial de su alto grado de aceptacién.

FORTALEZAS DEBILIDADES

- Elevado numero de participantes y excelente | - Necesidades de personal (elevado volumen de
acogida entre los estudiantes. gestion)

- Diversidad de la oferta (convenios, entidades,
actividades...)

- Eficacia y flexibilidad en la gestién, que ha
permitido llevarlas a cabo a pesar de la situacion

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION,
SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion o modificacion del
Titulo, realizado por la Agencia externa.

El Grado se ha desarrollado conforme a lo descrito en la Memoria de Verificacion. El equipo
decanal y la Secretaria del centro orientan a los estudiantes antes de comenzar el titulo,
disipando sus dudas incluso antes de matricularse, refiriendo un aspecto realista del Grado para
evitar que se hagan falsas esperanzas de lo que es. Durante el curso, todo el profesorado estd a
disposicion de cualquier estudiante para orientarle en sus estudios o en sus inquietudes
profesionales.
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A lo largo de la titulacién los estudiantes van descubriendo sus expectativas profesionales y van
decidiendo hacia que dmbito de la Biologia quieren desarrollar su formacién, gracias a los
conocimientos adquiridos y a la orientacidon proporcionada por el conjunto de profesores y las
diferentes actividades organizadas para este fin. Se relacionan con los profesores bien
personalmente o a través de correo electrénico. Cuenta con personal de apoyo suficiente y
necesario y los recursos materiales y servicios son suficientes. Las prdcticas se desarrollan en los
diferentes laboratorios de la Facultad, junto con el TFG, y son supervisadas por los diferentes
coordinadores de las asignaturas. La docencia se apoya en la plataforma Moodle, a través de la
gue los estudiantes acceden a los articulos complementarios y les aporta un foro de discusion.

6.2 Se han realizado las acciones necesarias para corregir las “Recomendaciones” o
“Recomendaciones de Especial Sequimiento” establecidas en el dltimo Informe de Sequimiento
del Titulo realizado por la Agencia externa.

No procede.

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la
Calidad de la UCM, para la mejora del Titulo.

A continuacién se detallan las acciones recomendadas en el ultimo informe de seguimiento del
titulo:

INFORMACION PUBLICA DEL TITULO
1) Se ha publicado el Centro en el que se imparte dentro de la Descripcion del titulo.

Se ha incluido un listado del personal académico con vinculos al CV abreviado (CVA) del
profesorado que imparte el titulo (http://web.bioucm.es/academico)

2) Se ha incorporado la informacién recomendada en la categoria de “Acceso y admision de
estudiantes en el item Periodo y requisitos para formalizar la matricula”: bien mediante vinculos
a la web de la UCM o de la propia titulacion, donde se encuentra la informacion solicitada.

3) Se ha actualizado la informacidn en las categorias de:
- Normas de permanencia (se han incluido los enlaces a la normativa de la UCM).

- Sistema de Garantia Interno de Calidad: Se han incorporado sendos vinculos a las evaluaciones
de la titulacidn y las encuestas de satisfaccién de los diferentes colectivos).

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TITULO

1) Se han tomado medidas para mejorar la participacion de los estudiantes: Se han mantenido
reuniones con los representantes de estudiantes en la Comisién de Calidad de las titulaciones y
en la Junta de Facultad, y los delegados de curso. Se ha conseguido asi aumentar la participacion
de los estudiantes en los érganos de representacion del Centro.

6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Sequimiento a lo
largo del curso a evaluar.

No procede.
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6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la
Agencia externa para la mejora del Titulo.

Las recomendaciones indicadas en la ultima renovacidn de la acreditacién que se realizé durante
el curso 2021-22 motivaron cambios en las guias docentes de las asignaturas, acometidos ya en
su totalidad durante el curso 2022-23:

1. Modificaciones en las guias docentes de las asignaturas del Grado:

-Las guias docentes tienen una presentacion homogénea e incluyen informacién especifica de
cada asignatura con relacion a las competencias, objetivos, actividades docentes y evaluacidn.

-Se ha realizado los ajustes necesarios para que las guias docentes reflejen las competencias y
los sistemas y criterios de evaluacién recogidos en la Memoria de verificacidn de la titulacion.

FORTALEZAS DEBILIDADES

- Cumplimiento de las recomendaciones

- Modificacion de las guias docentes para
ajustarse a las recomendaciones del informe
recibidas

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion sustancial.

No procede

7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion no sustancial.

No procede

8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TITULO.
A continuacidn, se enumeran las principales fortalezas del titulo:

1) Larga trayectoria y amplia experiencia: El Grado en Biologia cuenta con una amplia trayectoria
desde su implantacién en el afio 2009, bien asentada sobre los pilares establecidos por la larga
trayectoria histoérica de los estudios en biologia en la UCM. Esto garantiza los niveles de Calidad
tanto académica como de desarrollo del SGIC de la titulacidn. Se trata de una titulacién moderna
en constante evolucidn en sus contenidos, y con una proyeccidn creciente en dmbitos muy
diversos. Ha sido esa larga trayectoria y solidez, las que han permitido solventar cualquier
complejidad derivada de diversas situaciones, como por ejemplo la crisis sanitaria en el curso
2020-21, que ha requerido de una ingente labor de coordinacion y una notable flexibilidad para
garantizar la adaptacidn a la situacion.

2) Coordinacidn y organizacion: La titulacidn esta bien organizada y cuenta con un procedimiento
de supervision del ejercicio docente consolidado y que se ajusta a la memoria de verificacion y
al espiritu del Espacio Europeo de Educacién Superior. Este dato se ve avalado por la sdlida
implantacion y desarrollo del SGIC, las sucesivas evaluaciones favorables de las memorias de
seguimiento, acreditaciones y los dos procesos de modificacion de la titulacion a los que se ha
sometido. La evolucién temporal de la titulacidn refleja un funcionamiento adecuado de los
mecanismos de coordinacién, gracias al esfuerzo llevado a cabo por las diferentes subcomisiones
de trabajo. Las tareas de coordinacion han sufrido un notable incremento en el curso 2022-23,
especialmente previas al comienzo del curso. Se trata de una situacién que ha puesto a prueba
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la coordinacién de la titulacién, que ha demostrado su capacidad de funcionamiento al sacar
adelante un curso tan complejo con cerca de 1500 estudiantes distribuidos en 49 asignaturas
(unos 150 grupos de teoria, alrededor de 300 de seminarios y casi 600 grupos de practicas). La
minuciosa gestion de los horarios del titulo, algo que se ha mantenido desde su implantacién,
persigue que los estudiantes puedan asistir a todas las actividades docentes programadas sin
ningun tipo de solapamiento, ajustando la eficacia de espacios y tiempos mediante unas normas
de matricula estrictas. Durante el curso 2022-23, se ha mantenido la organizacién general de la
titulacion.

3) Alto nivel académico (docente e investigador) del profesorado y elevado compromiso del
personal con la titulacién: La experiencia y compromiso del personal académico, tanto
profesores como técnicos y personal de administracidn y servicios, garantizan un elevado nivel
de formacién. El profesorado implicado en la docencia de la titulacion acumula 571sexenios de
investigacion (un promedio de 3,32 tramos de investigacion por profesor susceptible de solicitar
sexenios). El compromiso con la mejora de la actividad docente se refleja en la alta participacion
del profesorado y de los estudiantes en el proceso de evaluacién docente, actividad
imprescindible para conseguir los retos propuestos en la memoria verificada. Casi el 90 % de los
docentes de la titulacion se someten al programa DOCENTIA-UCM de evaluaciéon del
profesorado, siendo la tasa de evaluacidn positiva superior al 97%.

4) La titulacion tiene una elevada demanda, una oferta académica bien dimensionada vy
organizada y altas tasas de éxito y eficiencia, con resultados académicos buenos y muy
constantes en el tiempo (incluso a pesar de la pandemia).

5) Son especialmente valorados por el conjunto de estudiantes la integracién de teoria y
practicas, asi como los programas de movilidad y las practicas externas. Estos ultimos son areas
a fomentar, ya que permiten a los estudiantes ampliar su visidn y formacion de los estudios en
Biologia, mejorando sus opciones de empleabilidad y acercandoles al mundo laboral. La gestidn
de este colectivo de estudiantes implica un notable esfuerzo (diversidad de casuisticas,
entidades, convenios, programas, convalidaciones...) y para ello se dedica personal en exclusiva
para su atencidn ya que es un aspecto muy enriquecedor de la formacion de los estudiantes.

Los programas de practicas externas tienen una creciente aceptacion tanto entre los estudiantes
como entre las empresas e instituciones que los acogen. Se trata de una actividad cuya demanda
sigue aumentando debido a su capacidad formativa y las posibilidades de acercamiento al
mercado laboral que abre. La amplia oferta de centros y organismos para realizar practicas
externas supone una plataforma que acerca al mundo laboral a los estudiantes, al tiempo que
amplia sus horizontes formativos. La calidad de la formacion recibida y la capacidad demostrada
por la UCM para poder conseguir convenios de colaboracién con multitud de centros tanto a
nivel de la Comunidad de Madrid como a nivel nacional, garantizan un amplio abanico de
posibilidades. No obstante, la creciente demanda de esta actividad, que lleva asociado un
importante volumen de gestidn, requiere dedicar mds recursos a la misma.

6) El curso 2022-23 ha sido el primero tras la renovacion de la acreditacion del Grado cuyo
informe se ha recibido en septiembre de 2023. Este curso se han realizado las modificaciones en
las guias docentes de las asignaturas, recomendadas en el Ultimo informe para la renovacién de
la acreditacion del Grado.

7) En la reunidn de la comisidn del Grado en Biologia celebrada el 19 de septiembre de 2023 se
aprueba el estudio y posterior modificacién del Grado en Biologia, con la finalidad de analizar las
debilidades del Grado para realizar aquellas mejoras, cambios y actuaciones que permitan
modernizar y adaptar el Grado en Biologia a las nuevas necesidades que requiere la formacién
de los futuros graduados en esta titulacion.
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FORTALEZAS

Anglisis de la fortaleza*

Acciones para el mantenimiento de las fortalezas

Estructuray
funcionamiento del SGIC

- Estructura estable, bien consolidada en la titulacién y el
Centro.

- Buen funcionamiento pese a los cambios en el SGIC y el
Reglamento de la comisidn.

- Transparencia y participacién de todos los colectivos de la
titulacion.

Apartado 1.3

Mantener la estructura de la Comisidn de calidad y su funcionamiento

Organizaciény | - Clara definicion de funciones Apartado 2 Reuniones periddicas para detectar, analizar y subsanar los problemas
funcionamiento de los L . L . . i iti i i
1 - Participacién e implicacién de todos los colectivos del Titulo. detectados y las sugerencias emitidas por los diferentes colectivos.
mecanismos de
coordinacion
Personal académico | - Alto nivel académico (docente e investigador) del | Apartado 3 Mantener la motivacion del profesorado y establecer criterios exigentes de

profesorado que participa en la titulacidn.

- Elevado nivel de compromiso del personal docente
(proyectos de innovacidn, alta tasa de participacion en el
programa de evaluacion de la actividad docente).

- Evaluacion favorable de la actividad docente en la mayoria
de profesores.

seleccién de nuevas plazas.

Campafas para mantener y fomentar la participacion en el programa
DOCENTIA-UCM, las convocatorias de proyectos de innovacion docente, la
participacion en tareas de investigacion...

Sistema de quejas 'y
sugerencias

- Accesibilidad, sistema estructurado, atencidn y rapidez de
respuesta

Véase apartado 4

Continuar con el sistema existente y fomentar la comunicacién, especialmente
con los estudiantes.

Indicadores de
resultados

- Elevada demanda del Titulo
- Oferta académica bien dimensionada y organizada

- Altas tasas de éxito y eficiencia, con resultados académicos
buenos y muy constantes en el tiempo (incluso a pesar de la
pandemia).

Véase apartado 5.1

Mantenimiento del trabajo realizado y la exigencia, y potenciacion del trabajo
con los estudiantes y profesores

Satisfaccion de los
diferentes colectivos

- Participacion bastante constante de la mayoria de colectivos
(resultados creibles y analizables).

- Valores de satisfaccion muy estables entre afios (con
tendencia general a la mejoria)

- Integracion de teoria y practicas

- Satisfaccidn con la movilidad y las practicas externas

Véase apartado 5.2

Continuidad en los aspectos valorados positivamente
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- Satisfaccion del PDI y el PTGAS

- Escasa variacién general, incluso a pesar de la pandemia

Insercién laboral

- Competencias adquiridas (especialmente el trabajo en
equipo, la  expresion y  comunicaciéon,  asumir
responsabilidades, el aprendizaje, capacidad de analisis,
organizacion y manejar dificultades)

- La titulacion integra bien teoria y practicas, tiene los
objetivos claros y un nivel de dificultad adecuado.

Véase apartado 5.3

Formacién transversal

Mantener y favorecer practicas externas

Programas de movilidad

- Utilidad de los programas.

- Atencidén a los estudiantes implicados en programas de
movilidad.

- Alto grado de satisfaccion tanto de la experiencia vivida,
como de la calidad académica de los estudios.

Véase apartado 5.4

Fomentar, mantener y fortalecer los programas y convenios existentes (Oficina
Erasmus)

Précticas externas

- Elevado numero de participantes y excelente acogida entre
los estudiantes.

- Diversidad de la oferta (convenios, entidades, actividades...)

- Eficacia y flexibilidad en la gestién, que ha permitido llevarlas
a cabo a pesar de la situacién motivada por la pandemia, que
ha puesto especialmente a prueba este aspecto formativo de
la titulacion.

Véase apartado 5.5

Continuar con el programa de practicas y la estrecha colaboracién con la Oficina
de Préacticas Externas (UCM) y con las entidades participantes

Informes de verificacion,
Seguimiento y
Renovacién de la
Acreditacion

- Reflexidn continua y modificaciones de la titulacidn para su
mejora (el Grado ha superado la renovacion de la acreditacion
y dos Modifica).

- Cumplimiento de las recomendaciones

-Modificacién de la titulacion para ajustarse a las
recomendaciones del informe recibidas

Véase apartado 6

Seguimiento de la titulacion y valoracion de propuestas de modificacion
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TITULO Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1 Relacién de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del
titulo, elementos del sistema de informacion del SGIC que ha permitido su identificacion y
andlisis de las causas.

- La plantilla tanto de PDI como de PTGAS es muy limitada, problema que se asociada al proceso
natural de envejecimiento del personal y la falta de renovacién, lo que estad retrasando
notablemente las posibilidades de expansion del Grado para cubrir areas fundamentales que se
identifican en esta memoria (investigacion, internacionalizacion, actualizacién de contenidos,
innovacion docente, vinculacidn con el mercado laboral, asesoria de estudiantes...). La Facultad
trata de incorporar personal docente e investigador en las diferentes convocatorias de captacién
de talento, potenciacion estratégica... Para ello, es crucial la politica de la Universidad en apoyo
de la contratacion de personal (tanto PDI como PTGAS), asi como reformas a nivel nacional y
autondmico.

- Unavez creada la Comisidn de Grado y separadas las funciones de éstay la Comision de Calidad,
seria bueno reducir el nimero de miembros de esta Ultima, que supera la treintena. A pesar de
tratarse de una comision unica en el Centro, que incluye todas las titulaciones del mismo, el
elevado numero de miembros puede dificultar la operatividad de la misma y la toma de
decisiones.

- Las encuestas de satisfaccion de los estudiantes sefialan la necesidad de seguir invirtiendo en
la mejora de las instalaciones del centro, la renovacién de equipos y recursos materiales
necesarios para la docencia. Se trata de un proceso a largo plazo en el que la digitalizaciéon tomara
un papel central, asi como la adaptaciéon a los problemas derivados de la sostenibilidad
ambiental.

- Resulta muy escasa la informacidn de la situacidn laboral de los egresados. Se trata de un
problema detectado hace tiempo que debe ser incluido en las agendas tanto del Centro como
de la UCM (Oficina para la Calidad) y para el que se esta buscando solucién en la Facultad
mediante la puesta a punto de un programa de recogida de informacion con la colaboracién de
la Secretaria de estudiantes del Centro.

- Las tasas de participacion en las encuestas de satisfaccion son limitadas. El elevado nimero de
encuestas que se realizan, unido a la escasa percepcion de la utilidad de las mismas, podria estar
detras de la baja tasa de participacion. Son especialmente llamativas las limitaciones en los datos
de las encuestas de los egresados, un colectivo que podria ser una fuente de informacion
especialmente util a la hora de evaluar las titulaciones debido a su situacion en el mercado
laboral.

- Los estudiantes, tanto en las encuestas de satisfaccion como en las sesiones de la Comision de
Calidad, han mostrado su malestar ante el retraso en la notificacién de calificaciones. Se trata de
una cuestidn sefialada en cursos anteriores que contrasta notablemente con las valoraciones que
hacen los profesores de esa misma cuestién. Salvo contadas excepciones, no hay evidencias de
gue dicho retraso ocurra con las calificaciones de los examenes finales o la firma de las actas,
gue casi sin excepcién cumplen los plazos. De modo que parece mas una cuestién de percepcion
o que afecta a elementos de la evaluacién que no son los exdmenes finales (exdmenes parciales,
notas de practicas, trabajos, seminarios...). No obstante, es necesario seguir recordando a los
profesores la necesidad de cumplir los plazos de notificacidn y revisidn de las evaluaciones.

- La reducida orientacion internacional de la titulacién es un asunto recurrente en las
valoraciones tanto de los estudiantes como del PDI y los egresados. Para ir corrigiendo esta
cuestion se necesita de un claro impulso tanto desde la Facultad como desde la institucion.
Entendemos que se puede favorecer mediante el uso de idiomas (inglés) en la titulacién y el
establecimiento de programas de colaboracién con otras universidades extranjeras. A lo largo
del curso 2018-19 se empezd a plantear en la Facultad la posibilidad de impartir docencia en
inglés en la titulacidn, aunque el debate no llegd a concretarse. Se trata de un tema que se debe
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volver a plantear y tratar en profundidad. Los programas de internacionalizacién de la
Universidad deberian ayudar en este sentido, asi como alianzas internacionales, especialmente
la alianza UNA Europa, ahora UNA Futura, en la que la Facultad estd participando de forma activa.
Una mayor vinculacidn de las ensefanzas a la investigacién (donde la internacionalizacion es mas
fuerte), podria ayudar en este sentido. No obstante, es necesario un importante impulso en la
financiacién, que posibilite la formacidn del profesorado en ese proceso de internacionalizacién.

- Un porcentaje importante de los estudiantes dice desconocer las vias y mecanismos de
comunicacion y gestidn de las quejas y sugerencias. A pesar de la diversidad de opciones (buzén
de quejas y sugerencias, comunicacion directa al profesorado, comunicacion al equipo decanal,
creacion de la figura de los delegados de clase...), es necesario continuar con los esfuerzos para
dar a conocer el modo de gestionar estos asuntos.

- Las encuestas de satisfaccion de los egresados muestran ciertos desajustes entre la formacién
gue reciben y las demandas del mercado laboral (formacién en idiomas, mas formacidn practica,
preparacion para el mercado laboral...).

9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar

Desde el comienzo de laimparticién del Grado en Biologia se han puesto en marcha las siguientes
medidas de mejora:

- El trabajo realizado por las diferentes subcomisiones de coordinacidon ha permitido un éptimo
aprovechamiento de los espacios y de los recursos docentes, asi como la optimizacion de la
presencialidad de nuestros estudiantes en las diferentes actividades programadas por el Centro.

- Se propuso la modificacién de la memoria de verificacidn, para establecer -explicitamente- tres
menciones curriculares. Dicha modificacidn fue aceptada por la ANECA y estd operativa desde el
curso 2012-13.

- Posteriormente y a sugerencia del informe de Renovacidn de la Acreditacién, se realizd a una
modificacion en el curso 2018-2019 que implicaba la admisién de 300 estudiantes de nueva
matriculacién en primer curso, el cambio de denominacidn de dos asignaturas de primer curso
(Bioestadistica y Biomatematicas) y la creacion de una asignatura obligatoria en cuarto curso
denominada “Biologia Experimental”. Se redujeron también los créditos ECTS del TFG pasando
de 18 ECTS a 9 ECTS. Se produjo la implantacidn de este nuevo Grado en el curso académico
2019-20 de forma simultanea en todos los cursos de la titulacidn.

- Se ha adaptado el tamafio de los grupos al éptimo, tal y como se establecié en la Memoria de
Renovacion de la Acreditacidon y posterior modificacion. De esta manera, hemos conseguido
mantener los compromisos de verificacion.

- Se ha implantado una normativa de matricula cuya filosofia es graduar correctamente la
formacidn de estudiantes con materias pendientes, de manera que se adquieran paulatina e
integralmente las competencias y no se generen vacios formativos, que redundarian en un
aumento del fracaso académico.

- Se han acondicionado nuevos espacios docentes, con el equipamiento necesario para el
desarrollo de las actividades programadas.

- Se han adaptado todas las aulas de la facultad para la docencia telematica mediante camaras
web, micréfonos y pantallas.

- Se ha ampliado la cobertura de red inaldambrica en espacios docentes y de estudio del Centro.
- Se ha consolidado la utilizacion del formulario telematico de sugerencias y quejas.

- Se han arbitrado procedimientos que permitan adelantar en lo posible el inicio del curso, en
septiembre, como mecanismo que permite disponer de mas semanas lectivas para las
actividades docentes.
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- Se han implantado nuevas campafias y metodologias para fomentar la participacién en las
encuestas de satisfaccion de la titulacion.

- Se han modificado los mecanismos de coordinacion docente a fin de mantenery, si es posible,
mejorar los resultados obtenidos hasta ahora en este aspecto tan delicado para cualquier
titulacion.

- Se han realizado adaptaciones encaminadas a facilitar el acceso y uso de instalaciones como las
aulas mediante la adaptacidn de los espacios destinados al alumnado con diversidad funcional
de movilidad y de percepcidn sensorial.

- Los resultados del andlisis de calidad de docencia se incluyen en las Memorias anuales de
seguimiento y estan disponibles en la pagina web (https://biologicas.ucm.es/calidad-grado-en-
biologia). Asi mismo, las quejas/sugerencias/reclamaciones se pueden hacer llegar a través de
un buzdn en la pagina web mediante un formulario online (https://biologicas.ucm.es/buzon) lo
gue ha permitido conocer la opinién y las sugerencias de los estudiantes de la titulacion.

- El sistema de gestidn de las quejas y sugerencias estd plenamente implantado desde el inicio
de la titulacién, y se ajusta a los Sistemas aprobados por la Comisién de Calidad de las
Titulaciones del Centro tal como sefiala la Memoria Verificada del Grado en Biologia.

- Con objeto de facilitar la comunicacién y resolucién de las quejas o sugerencias que puedan
surgir sobre la titulacion, estas pueden tramitarse por varias vias: resolucién por via directa entre
las partes implicadas (generalmente entre estudiantes y docentes, o bien a través del sistema de
delegados de estudiantes de cada uno de los cursos y grupos del Grado, establecido
precisamente para facilitar la comunicacién entre estudiantes, entre éstos y los profesores, o con
las estructuras de coordinacién de la titulacion).
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Realizado/
s . . Indicador de Responsable de su Fecha de
PLAN DE MEJORA Puntos débiles Causas Acciones de mejora P R ) . En proceso/
resultados ejecucion realizacion
No realizado
Estructuray
funcionamiento del SGIC
Organizacién y
funcionamiento de los
mecanismos de
coordinacion
Personal Académico | - Reemplazo generacional y Envejecimiento del Promover la N2 de profesores Equipo decanal, Todo el curso En proceso
pérdida de profesores con mas | personal y escasa participacion en del Centroy edad | Junta de Facultad,
trayectoria. renovacion programas de captacién media de los Departamentos,
- Elevada carga de investigadores y mismos Ucm
docente/investigaciéon/gestion. profesorado
Sistema de quejasy | - Escasa utilizacion del buzén Resolucién por otras Campafia de informacién | Encuestas de Vicedecano de Todo el curso En proceso
sugerencias | de quejas y sugerencias, y falta | vias satisfaccion, Calidad, Innovacién
de informacién sobre los Falta de informacién Numero de y Sostenibilidad
mecanismos para comunicar quejasy
las quejas/sugerencias. sugerencias
recibidas en el
Buzoén
Indicadores de resultados
Satisfaccion de los | - Orientacidn internacional - Escasa Fomento programas | Encuestas de | Equipo decanal, Todo el curso En proceso

diferentes colectivos

- Innovacion de los contenidos
y materiales (opinion de
estudiantes)

- Planes de formacion del
PTGAS

- Participacion mejorable
(especialmente en el PTGAS)

- Problemas relacionados con
la pandemia (probablemente

puntual debido a la situacion

sanitaria) en la satisfaccién de
algunos aspectos.

internacionalizacion

- Edad de la plantilla y
exceso de carga
docente

- Necesidad de
incorporar nuevas
metodologias
docentes

- Falta de programas
de formacion del
PTGAS (UCM)

movilidad y participacién
en convenios con otros
paises

Contratacién de personal
joven

Solicitud a la UCM

Solicitar recursos

satisfaccion

Edad media del
personal
académico

Junta de Facultad,
Departamentos
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Inserci6n laboral | QOrientacion internacional de la | Formacion del - Creaciodn de sistema - Resultados Vicerrectorado de Todo el curso En proceso
titulacion y comunicacién profesorado y falta de | propio de seguimiento participacion Calidad y Comisién
bilinglie, materiales ofrecidos, actividades de de egresados de Calidad
innovacion y acceso al mundo internacionalizacién _Informar sobre cursos - Encuestas Equipo decanal
laboral. de idiomas, plantear satisfaccion
asignaturas/grupos en
inglés.
- Jornadas de insercion
laboral
Programas de movilidad | - El nimero de movilidades - Inglés como idioma -Participacion en | - Nimero de Vicerrectorado de Todo el curso En proceso
puede incrementarse. extranjero principal programas de | conveniosy RR.1I, Oficina
- Favorecer aprendizaje de - Falta de personal internacionalizacién, vy | estudiantesen Erasmus y Gerencia
idiomas mds variados en la UE. | administrativo estable | firma de nuevos | programas de
. convenios. movilidad
- Necesidad de recoger (al margen de los
informacién ajustada de becar_los de formacion
asignaturas que realmente practica) - Fomentar participacién | - Personal
dejan cursar a nuestros en cursos de idiomas
estudiantes en cada
Universidad. .
- Dotacion de recursos
- Gran carga de trabajo para la
gestion (necesidades de
personal).
Précticas externas | - Gestion de las précticas - Elevada carga de - Incorporar personal UCM, Oficina de Todo el curso En proceso
externas (elevado volumen de | trabajo y nimero de Précticas Externas
gestion) personal limitado
Informes de verificacion,
seguimiento y renovacion
de la acreditacion
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